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調査概要１

調査結果

■サマリー

■１．ワーキングマザーが正社員として働き続けるために必要なこと

ểṨểḰ

ểṨỄḰ ¬ º

ểṨễḰ

■２．ワーキングマザーが成果を出すために必要なこと

ỄṨểḰ

ỄṨỄḰ Ṍ Ṍ

２

Appendix3
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2019 1 9 -1 17

■子あり・正社員女性

ể 20 Ṍ59 ể

■子あり・正社員を辞めた女性

ể 20 Ṍ59 ể

■子あり・正社員女性の配偶者（子あり・正社員男性）

ể 20 Ṍ59 ể

■子あり・正社員を辞めた女性の配偶者（子あり・正社員男性）

ể 20 Ṍ59 ể

■上司

20 Ṍ59

■同僚

20 Ṍ59 ṕ Ṗ

2100

調査概要
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回収サンプル内訳

３歳未満 ３歳以上の
未就学児

小学生

300 300 300

100 100 100

100 100 100

60 80 60

子供有無／年齢不問

200

200

計2100 名
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ü 正社員として「働き続ける」

Ḵ

ü 「成果を出す」

Ḵ

6

調査・分析視点

קּ וֹ

︣

本調査では、ワーキングマザーが時間的制約があるなかでも正社員として
就業を継続して成果を出すための道筋を、以下の２つの視点から検証した
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・

サマリー

能力・スキル発揮機会の提供 評価

ḱ ḱ ︢

ḱ ḱ צּ אלפּ

ḱ טּ

社員が辞めずに
成果を出すこと

ワークライフバランス

. ṇ ṇ ḱ

企業の経済的ベネフィット

ḱ ︣ ṡ Ṣ

ḱ Ṅ ṡ Ṣ

ḱ ︣ ṡ Ṣ

8
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サマリー

１ ︡

Ỉ צּ קּ וֹ ךּ ךּ [P.16]

Ẍ ךּ ךּ Ễ Ḯ[P.16]

Ẍ ḭ 47Ṿּצ ḱ ṇ

︡ ךּ ךּ Ḯ[P.17]

Ṏ צּ קּ כֿ ḭ ￼ ︡ ךּ טּצּ Ḯ

9
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サマリー

２ ḭ

קּ ︢ צּ [P.18]

子どもの年齢
（第１子）

３歳未満 ḱ ṇ צּ

特徴

ễṌỈ
ṕ Ṗ

אל

ṕ וֹפּ ךּ צּ ךּ Ṗ

小学生
ṕ Ṗ

Ẍ ễצּ ḭ צּ כֿךּ צּ ︡ ךּ Ḯ

ễ ︡ שּ ḭ

קּ ךּ Ễ 10 ḭ ︡

ể 16 ṕ Ṗ צּ ︢ ךּ Ḯ[P.31]

10
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サマリー

３ ṇ ︣ [P.19,20]

ểḰṡ ṢḲ ︣ ṡ Ṣ ︣

ỄḰṡ ṢḲ Ṅ

ü ṇ צּ ךּ ךּ ṇ ṇ ệ ḭצּ ︡ ךּ︡ נּ ךּ ךּ [P.25]

ü צּ בֿטּ ךּ ¬לּ º נּ ךּ ṇ ṇ Ệ [P.26]

üò òּצḭ ךּ [P.27]

ễḰṡ ṢḲ Ṅ ṇ קּ לּ ︣

ṇ וֹ

וֹףּ ễ [P.21]

Ẍṡ ךּצּ ︡ קּ וֹ ךּ Ṣ ḭ ṇ צּ ךּ

︡ 49.7 ṾḮ ḭṡ ךּצּ Ṣ ḭ ︡

ṇ צּ ךּ ︡ 26.7 Ṿ טּ ḭ23.0 טּצּ Ḯ[P.19]

11
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サマリー

4 טּצּ צּ ṇ צּ ︣

ểḰ ḱ ︢ וֹפּ ḭỄḰ ḱ ḭקּ

ễḰ טּ אל כֿ צּ טּ ḭצּ

￼ךּ אל ךּ ךּ [P.35,37]

ểḰ ḱ ︢ אלצּ ךּ ךּ

ü 55.6%Ṋ 57.4% ḱ ︢ אלצּ ךּ ךּ

ỄḰ ḱ פּ אלצּ ךּ ךּ

ü 55.3%Ṋ 58.1% ḱ פּ צּ אל ךּ ךּ

ễḰ טּ אלצּ ךּ ךּ

ü 75.6%Ṋ 84.6% טּ אלצּ ךּ ךּ

ṇ ṇ

ễ [P.37]

12
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Ẍ ︡ קּ ךּ ḭ 19.6% ḭễצּ צּ

ךּ קּ 7.7 Ṿ ︣ Ḯּ︡︡פ ḭễ צּ

ךּ קּ 10.0 Ṿḭ ךּצּ קּ 17.3 Ṿ ︡ Ḯשּךּ [P.39]

Ṏ ḭ טּצּ

︡ צּ טּ Ḯ

13

サマリー

5 נּ ḭשּ אל ךּ וֹ טּ
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Ẍ ︡פֿ כֿ ệ ḭể Ṭ ךּ

︡ ṕ67.6ךּ ṾṖḭ2 Ṭ שּ ṕ66.3 ṾṖḭ3 Ṭ

ṕ63.9 ṾṖḭ4 Ṭ ︡ṕ62.2 ṾṖḭ5 Ṭ שּ ṕ57.9 ṾṖḮ[P.41]

* לּ ḭ

Ṏ ḱ ︡ ḭ ︡פֿ ︣ כֿ צּ נּ Ḯ

14

サマリー

６ כֿףּ כֿ ︢

ṡ ךּ ︡ Ṣךּ ︡ כֿ
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ểṨể

ṇ ṇ

צּ
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59.3
20.7

20.0 

出産後の就業継続意識

Ễ

Ỉ 出産を機に辞めたいと思っていなかった。

Ḳ ṕn=300 Ṗ

割合
ṕṾṖ

βṡ קּ ︡ḭ שּ פּ Ṣ לּךּ ︣ ệ ṕ לּ לּ
Ṋ לּ Ṋלּ נּךּ טṊּךּ לּ Ṋךּ לּ Ṗךּ Ḯ

לּ Ṋלּ לּ לּ ṡ פּ Ṣḭ
טּ לּ Ṋךּ לּ ךּ ṡ ךּ ךּ פּ Ṣ ︡ Ḯ

約6割ṕ Ṗ

２割

נּךּ ךּ

16
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Ṯ ṯ

正社員を辞めた女性の現在の就労形態

17Ḳ

(%)

38.0

49.0

35.0

30.0

47.0

30.0

51.0

60.0

15.0

21.0

14.0

10.0

全体(n=300)

3歳未満(n=100)

3歳～未就学児(n=100)

小学生(n=100)

働いていない（専業主婦、学生など） パート・アルバイト その他

47Ṿ
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42.0

47.1

28.3 33.3

43.5
49.3

35.5
27.5

39.9
42.0

46.2
41.5

38.7

47.2
50.9

53.8
35.8

21.7

31.1

52.8

55.4 50.0

41.1
39.3 39.3

60.7

50.0
39.3

30.4

62.5

0

10

20

30

40

50

60

70

休
み
が
と
り
づ
ら
い

希
望
す
る
時
間
で
働
け
な
い

職
場
の
残
業
が
多
い

子
育
て
を
し
な
が
ら
働
く
こ
と
へ
の

職
場
の
理
解
が
乏
し
い

職
場
で
迷
惑
を
か
け
て
い
る
の
で

肩
身
が
狭
い

子
ど
も
の
成
長
を
身
近
で

見
る
こ
と
が
で
き
な
い

子
ど
も
の
精
神
的
ケ
ア
が
不
十
分

子
ど
も
に
十
分
な
教
育
が
で
き
な
い

家
族
・
親
族
の
家
事
育
児
サ
ポ
ー
ト
が

不
十
分

自
分
の
体
力
が
も
た
な
い

3歳未満(n=138) 3～６歳（未就学児）(n=106) 小学生(n=56)

第１子が３歳未満での離職は「家族・親族のサポート不足」第１子が３歳以上未就学児での離職は「職場の理解不足」や「職場における

肩身の狭さ」といった居場所感のなさ

第１子が小学生での離職は、職場における「休みのとりづらさ」や「職場の残業の多さ」に加えて、子どもの教育や精神的ケアの未充足が

特徴

(%)

Ḳ ẑ 30Ṿ

職場の風土・制度 子どものケア その他

正社員を辞めた理由＜離職時の第１子年齢別＞

18
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ワークライフバランスと離職との関係性

正社員を辞めた女性でワークライフバランスがとれていた人はおよそ４人に１人

49.7

26.7

0 10 20 30 40 50

子あり・正社員女性(n=900)

子あり・正社員を辞めた女性(n=300)

ワークライフバランスがとれている割合
ẑ

(%)

23.0

Ḳ
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ワークライフバランスと離職の関係

ṇ צּ ךּ ךּ

Ẍ

Ḳ n=900

.510
**

**Ḳ 1Ṿ

ờ2

.259

ṕ צּ Ṗךּ
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ワークライフバランスに影響する要因

「両立に対する理解」「適切な仕事量」「裁量性」が特に重要

ṇ

צּ ךּ

︣ טּצּ

.117
* *

Ẍ ṕ Ṗ

Ḳ ṕ Ṗn=942

ể טּ צּ טּ

.179
**

**Ḳ 1Ṿ

כֿ צּ קּ
.116

* *

ễ

ể

Ễ

ễ

ờ2

.441
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参考：ワークライフバランスに影響する要因（全項目）

ṇ

צּ ךּ

︣
(.179**)

(.107*)
(.106**)

(.088**)

Ẍ ṕ Ṗ

Ḳ ṕ Ṗn=942

ể (.117**)
(.091**)

( - .065*)
( - .080**)

*Ḳ ệṾ
**Ḳ 1Ṿ

( 赤字の項目：ワークライフバランスを促進)
( 青字の項目：ワークライフバランスを阻害)

(.116**)
(.075**)

1 (.065*)
( - .065*)

( - .079**)

(.087**)
(.077**)

( - .068**)

ờ2

.441
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ểṨỄ

ṇ

¬ º
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43.9

48.4

58.5

0 20 40 60 80

伝えていない(n=342)

年に1回以下(n=184)

半年に1回以上(n=328)

24

上司との対話は

ワークライフバランスにつながるか

仕事量調整希望を伝えているとワークライフバランスがとれている割合が高い。 ể

ワークライフバランスがとれている割合

Ḳ (n=854)

ワークライフバランスが
とれている

ṕṾṖ



Copyright © since 2016  PERSOL  RESEARCH AND CONSULTING Co., Ltd. All Rights Reserved.

四半期に

1回以上

14.1

半期に

1回程度

14.1

年に1回以下

22.7

伝えていない

49.1

25

仕事量調整希望の伝達頻度

約５割が上司に仕事量調整の希望を伝えていない

仕事量調整希望の伝達頻度

伝達頻度
ṕṾṖ

Ḳ (n=163)

５割
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38.8

51.0

0

10

20

30

40

50

60

子あり・正社員女性

(n=900)

子あり・正社員を辞めた女性

(n=300)

26

職場内対話無力感の実態

小学生以下の子どもがいる正社員女性の約４割が“職場内対話無力感”を感じている

¬ º

「自分が声をあげても職場は変わらない」と思う割合
[ そう思う／ややそう思うの合計]

ṕṾṖ

Ḳ

β“ ” Ḳ
ṡ צּ בֿטּ

Ṣךּ לּךּ ךּ
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なぜ希望を伝えないのか？

“職場内対話無力感”と仕事量調整の伝達頻度

“職場内対話無力感”が「対話」を阻んでいる

ṕṾṖ

上司に仕事量調整希望を伝えている人の割合

Ḳ ṕ Ṗ

81.4

63.5

0 20 40 60 80 100

対話無力感を感じていない(n=183)

対話無力感を感じている(n=271) 18.0

β“ ” Ḳ
ṡ צּ בֿ

Ṣךּ לּךּ ךּ
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“職場内対話無力感”に影響する要因

個人が尊重されない職場、および、職場に対する個人の固定概念が“職場内対話無力感”を醸成

צּ אל ךּ

.168
* *

Ẍ ṕ Ṗ

Ḳ ṕ Ṗn=854

צּ ḱ פּ לּ
נּ שּ ךּ

.224
**

**Ḳ 1Ṿ

נּ שּ ךּ

ךּצּ ךּ ︣ לּ

︡ ︣ לּ
כֿ ︡ ךּ

.291

.214

.133

אלקּ
ṕ Ṗ

ờ2

.327

ṝ Ṟ

**

**

**

β“ ” Ḳ
ṡ צּ בֿ

Ṣךּ לּךּ ךּ
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31.7

67.5

0 20 40 60 80

上司がスキル・能力を活かせる

仕事を与えてくれる(n=363)

上司がスキル・能力を活かせる

仕事を与えてくれない(n=157)

40.6

71.1

0 20 40 60 80

社員の意見が経営に反映される

(n=138)

社員の意見が経営に反映されない

(n=287)

¬ ºּצ אל ךּ

29

“職場内対話無力感”を生む職場要因

Ễ ¬ º

ṕṾṖ

“職場内対話無力感”を感じている人の割合

Ḳ ṕ Ṗ

ṕṾṖ

35.830.5

1.8 2.1

β“ ” Ḳ
ṡ צּ בֿ

Ṣךּ לּךּ ךּ
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ểṨễ

夫の家事育児参画実態
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0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

継続者 離職者 継続者 離職者 継続者 離職者

夫の家事育児時間 妻の家事育児時間 妻の仕事時間

31

夫の家事育児参画と妻の離職との関係
＜第１子が３歳未満＞

ễ 仕事時間の長さや夫の家事育児時間が短いことが妻の離職と関連

離職有無別の平日の家事育児時間と仕事時間
Ṯ ể ễ ṯ

ṕể טּ Ṗ

β ḭḲ ṕ ể ễ Ṗ

2 時間10 分

1 時間16 分

* * טּ

ṕỹ Ṗ
**Ḳ 1Ṿ טּ

6 時間1 分

7 時間23 分

5 時間59 分

8 時間2 分

* * טּ

Ḳ (n=149) Ḳ (n=134)
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0

1

2

3

4

5

6

7

8

9

継続者 離職者 継続者 離職者 継続者 離職者

夫の家事育児時間 妻の家事育児時間 妻の仕事時間

32

夫の家事育児参画と妻の離職との関係
＜第１子が３歳以上未就学児＞

ễ

離職有無別の平日の家事育児時間と仕事時間
Ṯ ể ễ ṯ

1 時間38 分1 時間39 分

5 時間51 分

7 時間24 分

5 時間36 分

7 時間41 分

Ḳ ṕ ể ễ Ṗ

Ḳ (n=288) Ḳ Ḳ (n=105)

ṕỹ Ṗ
︡ṕể טּ Ṗ

β ḭ
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ỄṨể

ṇ ṇ

צּ
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仕事時間とワークライフバランスとの関係性

仕事時間の長さは必ずしも成果につながっていない

ṇ

×相関なし

-.104** 

.413** 

Ḳ (n=900)

ẑ
** 1%
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ワーキングマザーの成果に影響する要因

職責・職務に応じた期待と能力発揮できる仕事アサイン、時間あたりアウトプットでの評価が重要

ḱ צּ
אלפּ ךּ

.130
* *

Ẍ ṕ Ṗ
ṕ Ṗ

Ḳ
ṕ Ṗn=385

טּ צּ
כֿףּ

.614
**

**Ḳ 1Ṿ

ḱ ︢
וֹפּ שּ

.120
* *

ễ

ể

Ễ

ễ

ờ2

.474
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62.6

35.0
42.2

12.1

0

10

20

30

40

50

60

70

職責・職務に

応じた期待あり

(254)

職責・職務に

応じた期待なし

(177)

職責・職務に

応じた期待あり

(116)

職責・職務に

応じた期待なし

(307)

ワークライフバランスがとれている ワークライフバランスがとれていない

36

仕事アサインと成果との関係

ṕṾṖ

職責・職務に応じた期待をされており、かつ、ワークライフバランスが保てている場合に成果を出せている

Ḳ
βṡ נּךּ Ṣךּ ṡ ︡Ṣ
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成果を左右するマネジメントの実施状況
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時間あたりアウトプットで評価されている人は、時短取得者の24.4 ％Ṋ時短非取得者の15.4 ％
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管理職意向の変化＜末子年齢別＞

「管理職になりたい」という意欲は封印されているだけ

(%)

管理職として働きたい人の割合
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*3

*4

Ḳ
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管理職意向の変化＜将来の希望含む＞

子どもの成長とともに、管理職として働きたい女性は増えていく

23.7Ṿ 10

(%)

管理職として働きたい人の割合
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復職後に役立つ

育休中の過ごし方ランキング

復帰後に最も役に立つ育休中の過ごし方は、「復帰後の分担について夫婦で話し合い」をすること。

Ḳ ṕ Ṗn=817 

ẑ 6 Ị (n<30)

6位以下
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ための勉強
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参考：育休中の過ごし方

כֿףּ
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