
5月29日 - 6月2日　職種別・テレワーク実施率　
パーソル総合研究所「第三回・新型コロナウイルス対策によるテレワークへの影響に関する緊急調査」

調査実施期間

5月29日 - 6月2日

正社員のみ

調査

サンプル数

従業員の

テレワーク

実施率（％）

4月からの

実施率変化

（pt)

4月からの

実施率変化

（倍率)

4月

実施率

実施率順位 全体 (20000) 25.7 -2.2 0.92 27.9

1 コンサルタント (38) 74.8 13.4 1.22 61.4

2 WEBクリエイティブ職（WEBデザイナー、プランナーなど） (59) 68.9 4.8 1.07 64.1

3 企画・マーケティング (174) 66.1 5.7 1.09 60.4

4 経営企画 (143) 64.3 16.1 1.33 48.2

5 IT系技術職 (1414) 61.8 8.8 1.17 53.0

6 広報・宣伝・編集 (58) 57.2 5.1 1.10 52.1

7 商品開発・研究 (758) 56.5 12.7 1.29 43.8

8 営業推進・営業企画 (305) 54.3 9.0 1.20 45.3

9 営業職（法人向け営業） (1003) 47.0 -0.8 0.98 47.8

10 クリエイティブ職（デザイン・ディレクターなど） (159) 43.8 1.7 1.04 42.1

11 資材・購買 (204) 42.4 5.3 1.14 37.1

12 総務・人事 (952) 37.1 4.8 1.15 32.3

13 営業事務・営業アシスタント (683) 35.5 7.7 1.28 27.8

14 建築・土木系技術職（施工管理・設計系） (305) 32.3 6.0 1.23 26.3

15 営業職（個人向け営業） (520) 31.8 6.3 1.25 25.5

16 財務・会計・経理・法務 (861) 31.7 2.5 1.09 29.2

17 顧客サービス・サポート (403) 30.5 2.0 1.07 28.5

18 その他専門職 (252) 28.0 -4.0 0.88 32.0

19 事務・アシスタント (2273) 26.1 3.1 1.13 23.0

20 教育関連 (33) 22.5 2.5 1.13 20.0

21 生産技術・生産管理・品質管理 (1205) 21.6 3.2 1.17 18.4

22 その他 (1035) 20.7 -3.0 0.87 23.7

23 受付・秘書 (101) 18.4 3.3 1.22 15.1

24 幼稚園教諭・保育士 (86) 11.6 4.6 1.66 7.0

25 【飲食】　接客・サービス系職種 (201) 9.2 3.0 1.48 6.2

26 【飲食以外】　接客・サービス系職種 (375) 8.7 1.3 1.18 7.4

27 配送・倉庫管理・物流 (496) 6.3 -4.7 0.57 11.0

28 軽作業（梱包・検品・仕分／搬出・搬入など） (76) 5.9 2.0 1.51 3.9

29 販売職（販売店員、レジなど） (502) 5.4 -4.9 0.52 10.3

30 警備・清掃・ビル管理 (389) 4.8 -3.1 0.61 7.9

31 建築・土木系技術職（職人・現場作業員） (198) 4.0 -1.9 0.68 5.9

32 医療系専門職 (982) 3.6 -3.5 0.51 7.1

33 製造（組立・加工） (1960) 3.4 -0.8 0.81 4.2

34 ドライバー (994) 3.3 0.1 1.03 3.2

35 理美容師（スタイリスト・ネイリスト・エステティシャンなど含む） (33) 2.6 -3.9 0.40 6.5

36 福祉系専門職（介護士・ヘルパーなど） (768) 2.5 0.3 1.14 2.2

・サンプル数は性別・年代の補正のためのウェイトバック後の数値　　

・少サンプルの職種については参考値。



5月29日 - 6月2日　業種別・テレワーク実施率　
パーソル総合研究所「第三回・新型コロナウイルス対策によるテレワークへの影響に関する緊急調査」

調査実施期間

5月29日 - 6月2日

正社員のみ

調査

サンプル数

従業員の

テレワーク

実施率（％）

会社での

テレワーク

推奨・命令率

（％）

非実施者中の

業務が無い

割合

4月からの

実施率変化

（pt)

全体 (20000) 25.7 35.2 2.0 -2.2

建設業 (1127) 23.7 32.3 1.5 0.4

製造業 (5752) 26.2 38.6 1.5 -2.5

電気・ガス・熱供給・水道業 (298) 28.3 45.9 0.8 -2.5

情報通信業 (1521) 63.9 76.0 0.7 10.5

運輸業，郵便業 (1764) 9.7 14.5 2.5 -2.4

卸売業，小売業 (1739) 20.6 30.3 2.4 -0.5

金融業，保険業 (874) 38.6 55.7 1.9 3.5

不動産業，物品賃貸業 (307) 33.1 47.4 2.7 -0.4

学術研究，専門・技術サービス業 (171) 52.0 60.9 0.0 7.5

宿泊業，飲食サービス業 (369) 11.8 14.1 10.7 -2.7

生活関連サービス業，娯楽業 (320) 16.0 23.9 10.2 -8.4

教育，学習支援業 (62) 26.4 29.8 1.1 2.5

医療，介護，福祉 (2401) 4.3 6.2 1.0 -0.8

その他のサービス業 (1948) 29.0 38.3 2.8 -2.7

上記以外の業種 (1346) 34.5 44.7 1.5 -1.6


