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はじめに
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この度は、パフォーマンスナビのご利用いただき誠にありがとうございます。
パフォーマンスナビはライブ研修とオンデマンド研修のどちらも自由に受講が可能です。
本誌「パフォーマンスナビ使い方ガイド」にて研修の検索方法や、研修の受講方法
などをご説明いたします。
皆様の研修受講、お待ちしております。

講師と受講生、受講生同士の
「双方向性コミュニケーション」で
新たな発想の創造を促進！

ライブ研修（Zoom利用）

「いつでもどこでも自分のペース」で
じっくり学べるから、振り返りにも
活用でき、知識の定着を支援！

“他流試合で”
しっかり学べる

オンデマンド研修

“一人で”
じっくり学べる

約300講座
（1,500動画）

＋

約300講座
／年間
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【操作に関するお問い合わせ】

株式会社パーソル総合研究所
パフォーマンスナビサポート
e-mail：prc-pn_support@persol.co.jp



ナビゲーションサイトについて
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まずはこちら！
受けたい講座を｢ナビゲーションサイト｣で簡単検索

ナビゲーションサイト

研修名や
スキルなど

キーワード
で検索

トレンドテーマ
新着研修
おすすめ研修

講座選びの
ヒントに！

https://performance-navi.persol-group.co.jp/

カテゴリー
から検索

https://performance-navi.persol-group.co.jp/
https://performance-navi.persol-group.co.jp/


受講したい研修を申込む
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￥

1.該当講座をクリックする

■研修を探す方法はいろいろあります！

①キーワード検索から探す
関連ワード、講師名、研修番号等、キーワードを入力すると検索できます
②詳細検索
日付や実施タイプを絞って検索できます
③カテゴリーから探す
18のカテゴリーから興味のある項目をクリックすると、階層別に講座が確認できます
④オススメから探す
新着研修、おすすめライブ研修、おすすめオンデマンド研修等、旬の研修をラインナップしています
画面を下にスクロールして探してみてください
⑤コースマップから探す
階層別の受講コースマップを掲載しています。各階層のコアスキルの表示と関連する研修を掲載して
います。

①

③

④

②

⑤



受講したい研修を申込む
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￥

２.講座内容を確認する

３.申し込む をクリックする

「申し込む」をクリックすると研修管理システムに推移します。



受講したい研修を申込む
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￥

4.研修管理システムにログインする

5.研修を申し込むをクリックする

展開されたID（メールアドレス）とPWをご入力ください。新規登録は不要です。

ナビゲーションサイトにて「申し込み」を押した研修が表示されます。

※すでに研修管理システムにログイン済みの場合は5.の画面が表示されます



受講したい研修を申込む
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6. 「個人として申し込む」をクリックする

「一般会員の方へ」は定額制会員
以外の方の入力スペースです。何も
入力せず「申し込み内容の確認」を
クリックしてください。

「利用規約と個人情報保護方針の内容に同意する」にレ点を入れると「次へ進む」がアクティブになります。

7.内容確認後、「上記の内容で申し込む」をクリックする

※個人として申し込む：受講者自身の申し込みを意味します。



受講したい研修を申込む
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8. 「研修を申し込む」をクリックする

9.申し込み完了



ナビゲーションサイト_その他の機能
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￥

■研修管理システムと連動しています

研修管理システムのログイン画面に推移します

研修管理システムの「自分の研修」ページに推移し、申込履歴が確認できます

最新の研修一覧がダウンロードできます



研修管理システムについて
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2.トップページが表示されます
ログインするとトップページに入ります。受講中の研修、直近の受講予定などが
確認できます。

※研修管理システムはGoogle Chrome、Microsoft Edge推奨。
Internet Explorerには対応しておりません。

1.ナビゲーションサイトのマイページログインよりログインする



研修管理システムの見方
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■ホーム
提出物の状況が表示されます
理解度テスト：試験と表示されます

直近の受講予定が3講座表示され
ます

その年に修了した講座数を月別に
確認することができます

すべての研修状況を確認することができま
す。「受講」、「過去の研修」をそれぞれク
リックすると該当する研修が表示されます。

※「申込結果待ち」、「支払い未完了」は
一般会員様向けのページです。

未提出の提出物・理解度テスト（試験）を確認することができ
ます。また締め切り日時も確認することができます。

※初めてログインすると「今までに修了した研修」は0件と表示されます

ブル先生



研修管理システムの見方
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■研修を探す

研修を検索することができます。

■マイページ/自分の研修

※申込結果待ち/支払い未完了は一般会員用画面です。

受講申込をした研修の詳細情報を一覧で確認することができます。



研修管理システムの見方
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■マイページ/提出物・試験

提出物や試験の詳細情報を一覧で確認することができます。

■マイページ/個人設定

基本情報やメールアドレス、パスワードの変更をすることができます。

※「個人支払い」は一般会員用のメニューです



研修管理システムの見方
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■その他/お知らせ

パフォーマンスナビからのお知らせが届きます。

受講ステータス 研修修了ステータス

受講予定 受講中 受講完了 未修了 修了 未修了

ライブ研修
申し込みが
されており
受講が予
定されてい
る

受講中 受講済み

連絡なく
欠席

受講完了

連絡なく欠席

オンデマンド研修
（理解度テストなし）

ー

ー

オンデマンド研修
（理解度テストあり）

理解度テスト合格
理解度テスト未受験

又は不合格

表示内容は以下の表をご参照ください。
※オンデマンド研修の場合各動画を90%以上受講すると受講完了にフラグが変更されます

■受講ステータスと研修修了ステータスについて



【個人設定】基本情報/パスワードの変更
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1.トップページ左のツールバーより「個人設定」をクリックする

仮のアカウント情報が登録されている場合があります。
ご自身の情報に変更をお願いいたします。

２. 「変更」をクリックする
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3.変更項目を入力し、「入力内容の確認」をクリックする

「利用規約と個人情報保護方針の内容に同意する」にレ点を入れると「入力内容を
確認」がアクティブになります

【個人設定】基本情報/パスワードの変更
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4.内容を確認し、「変更する」をクリックする

5.変更完了です。右上に「基本情報を変更しました」と表示される

【個人設定】基本情報/パスワードの変更
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★パスワードの変更も手順は１~５と同様です

・初期パスワードにてアカウントを登録しております。
ご自身にてパスワードの変更をお願いいたします。

【パスワードの設定条件】
∟8文字以上
∟数字、英字（大文字）、英字（小文字）を一つ以上含める

・パスワードは90日毎に変更をお願いいたします。
（自動変更ではありません）

・変更が完了すると登録ID（メールアドレス）宛に変更完了のお
知らせメールが届きます

【個人設定】基本情報/パスワードの変更
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1.メールアドレスの変更ボタンをクリックする

2.新しいメールアドレスを入力し「確認メールを送付する」をクリックする

【個人設定】メールアドレスの変更
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3-1.メールアドレス変更確認メール送信完了画面になる

3-2.新しいメールアドレスに「メールアドレス再設定手続きのご案内」が届く。
研修管理システムにログインしたまま記載のURLをクリックする

※変更は完了していません。ログアウトせずにログイン状態を保ってください

パーソル 太郎

【個人設定】メールアドレスの変更
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4.メールアドレスの変更が完了

【メールアドレス変更時のお願い】

①必ず研修管理システムにログインしたまま、新しいメールアドレスに届いた再設定
URLをクリックしてください。

②研修管理システムにログインしているブラウザと再設定URLを開くブラウザは
同一のブラウザにてご対応願います。

※メールアドレスに届いたURLをクリックした後ログイン画面が表示された場合は
旧アドレスとPWにてログインをすると完了します。

※推奨ブラウザ：Google chrome、Microsoft edge

【個人設定】メールアドレスの変更



研修を探す・研修を申込む に関するよくあるご質問
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Q:「研修を探す」にオンデマンド研修が表示されません

A:ログイン状態をご確認ください。
オンデマンド研修は定額制会員様のみを対象とした講座のため、定額制会員
用のIDでログイン後に表示されます。
ログインせずに「研修を探す」ことはできますが、ライブ研修のみ表示されます。

Q:申込完了画面になったのにTOPページの「直近の受講予定」に反映
されません

A:「直近の受講予定」はライブ研修が表示され、直近の3講座が表示さ
れます。多くの受講予定がある場合は左側のツールバーの自分の研修＞
受講よりご確認ください



ライブ研修の受講方法
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研修管理システムにログインし受講します。
ZoomURLの送付は致しておりません。

2.トップページにある「直近の受講予定」より該当講座をクリックする

※「直近の受講予定」は3講座のみ表示されます。多くの受講予定がある場合は
左側のツールバーの自分の研修＞受講よりご確認ください

1.ナビゲーションサイトのマイページログインよりログインする



ライブ研修の受講方法
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3.出席ボタンをクリックするとZoomに繋がる

4. ZoomMeetingsを開く

※ブラウザに画面が移動し、下記のような表示が画面上部に出てきます。キャンセルに
してしまうとZoomが立ち上がらないため、「Zoom Meetings を開く」をクリックし
てください。
この後はZoomが起動されますので、受講に進んでください。

※研修開始1時間前まで出席ボタンは押せません。
※研修開始15分前より開場いたします。
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１.左側のツールバーの自分の研修＞受講より該当講座をクリックする

2.一番下までスクロールし受講をクリックする

講座名をクリックすると
詳細ページに推移します。

ライブ研修の受講方法（ 「直近の受講予定」に該当講座が表示されていない場合）

P25へ
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ライブ研修参加時のお願い

１.研修管理システムの登録氏名を変更の上ご参加ください

本マニュアルのP9をご参照の上、登録氏名が仮の設定だった場合は、ご変更の上、研修
へご参加願います。

2.Zoom入室後のお願い

・画面の名前 ： 姓(フリガナ)_会社名 に変更
・ビデオ ： オン
・音声 ： ミュート
・参加者による本研修の録画・録音やスクリーンショット、チャットのコピー、テキスト無断使用
等は禁止です。
・研修資料をダウンロードの上ご参加願います（本マニュアルP29参照）
・研修中Zoomが落ちた場合は、再び研修管理システムより入室してください。
・接続トラブルはパフォーマンスナビサポート 03-4346-6027 へご連絡をお願いします。



オンデマンド研修の受講方法
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研修管理システムから受講します

2. 受講より該当講座をクリックする

1.ナビゲーションサイトの自分の研修一覧をクリックする

※研修管理システムにログインしていない状態だとログイン画面になります



オンデマンド研修の受講方法
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4.確認しました にレ点を入れ「視聴に進む」をクリックする

3.画面を下にスクロールし受講するをクリックする

※理解度テストが付いている場合はシステムの仕様上、最初から「受講完了」と表示されています。



オンデマンド研修の受講方法
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5.再生ボタンを押し受講を開始する

※初回の再生は早送りできません
※再生速度は初回から変更可能です。1.25倍、1.5倍、2倍の変更が可能です。

・ ：全画面表示

・ ：再生速度変更



理解度テスト受験方法
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一部のオンデマンド研修には理解度テストが搭載されています。
∟5問中4問正解で合格です。
∟何度でも受験可能です。

2.動画視聴はありませんが、仕様上ポップアップされますので
確認しました にレ点を入れ「視聴に進む」をクリックする

1. 全ての動画視聴が完了したら「理解度テスト」をクリックする

※理解度テストが付いている場合はシステムの仕様上、最初から「受講完了」と表示されています。



理解度テスト受験方法
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３．提出物・試験より「理解度テスト」をクリックする

4．「manaableでログイン」をクリックする
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6. 「試験開始」をクリックするをクリックする

5. 「承諾」をクリックする

理解度テスト受験方法

※初回アクセスのみ表示されます
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8. 試験結果が表示されます。タブをとじて終了する

7.全ての回答が終わったら「試験終了」をクリックする

※再受験が可能です。同じ手順でご受験ください。
※合格後も受験可能です。
※正解答の開示はありません。

理解度テスト受験方法
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9.左のツールバー提出物・試験＞試験に点数が表示されます

理解度テスト受験方法



研修資料ダウンロード方法
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研修資料がある場合は、研修開始3日前までに研修管理システムへ
アップロードをいたします。資料をダウンロードの上、ご受講ください。

2.レッスン詳細よりダウンロードする（青い文字をクリックする）

1. 「直近の受講予定」より該当講座をクリックする

※「直近の受講予定」は3講座のみ表示されます。多くの受講予定がある場合は
左側のツールバーの自分の研修＞受講よりご確認ください
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研修資料ダウンロードについてのお願い

１.研修資料アップロードのタイミングについて

・研修実施3日前までにアップロードいたします。
・研修資料をアップロードする際は、「研修資料アップロードのお知らせ」メールを
登録メールアドレス宛に送付いたします。
・登録メールアドレスが仮アドレスの場合は、 「研修資料アップロードのお知ら
せ」メールが受信できませんのでご注意ください。
・研修申し込み時に研修資料が既にアップロードされている場合もございます。
申し込み完了後は必ず資料状況をご確認ください。

2.研修資料の印刷について

・印刷推奨の資料もございます。必ず、研修実施日よりも前にダウンロードして
いただき、内容をご確認ください。

３.パスワード設定の資料について

・受講講座によっては、研修の中で講師より開封パスワードをお知らせする資料
もございます。その場合は講師より開示されたパスワードにて研修中に開封を
お願いいたします。



研修申し込みのキャンセル登録方法
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2. 受講より該当講座をクリックする

1.ナビゲーションサイトの自分の研修一覧をクリックする

※研修管理システムにログインしていない状態だとログイン画面になります



研修申し込みのキャンセル登録方法
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3.画面一番下までスクロールし 「キャンセルする」をクリックする

4.画面一番下までスクロールし 「キャンセルする」をクリックする



研修申し込みのキャンセル登録方法
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5. キャンセルが完了
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キャンセル登録のご注意点

1.キャンセル登録の期日は研修実施3日前の12時までです

・研修実施3日前の12時まで、ご自身にてキャンセル登録が可能です。
キャンセル期日を過ぎてからのキャンセル希望はパフォーマンスナビサポートまで
メールにてご連絡ください。

【パフォーマンスナビサポート】
e-mail：prc-pn_support@persol.co.jp

2.受講者が個人申込みした研修を管理者がキャンセルすることはできま
せん

・ご自身でキャンセルができない場合はパフォーマンスナビサポートまでメール
にてご連絡ください。



アンケートを後日回答する方法
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ライブ研修のアンケートは後日回答することが可能です。
回答期限は研修終了より1週間です。

2.全ての回答を入力し「入力内容を確認する」をクリックする

1. ログイン後、左側のツールバーより提出物・試験＞アンケート・課題
から該当研修をクリックする

ｖ



アンケートを後日回答する方法
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※研修終了日より1週間が回答期限です。
※回答期限内であれば同じボタンから回答内容の変更が可能です

3. 入力内容を確認し「回答する」をクリックする

4. 完了



受講証明書のダウンロード方法
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研修修了ステータスが「修了」になるとダウンロードが可能です

2.右側にある受講証明書ダウンロードをクリックする

1. ログイン後、左側のツールバーより受講管理＞受講履歴から該当
研修をクリックする

ｖ

※研修修了ステータスが「修了」にならないとダウンロードボタンは表示されません。

研修修了ステータス



受講証明書のダウンロード方法
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3.ご自身のPCにダウンロード または、プリントアウト できます

受講者氏名

講座名



46

操作に関するお問い合わせは
パフォーマンスナビサポートにて承ります。

株式会社パーソル総合研究所
パフォーマンスナビサポート

e-mail：prc-pn_support@persol.co.jp
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